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Trucos y Consejos - iTecLocal 3.0 hecho a medida!

En el apartado Administracidn podra determinar la configuracion del
TecLocal 3.0 que mas se ajusta a sus necesidades. Algunas de las
funciones conciernen a las tareas diarias, las cuales vienen con una
configuracion basica general, que no suele necesitar ser modificada.
Una de las pestaas mas importantes de este apartado es
“Parametrizacion”. Lea en esta edicién de Trucos y Cosejos qué
opciones existen y como determinan su trabajo diario cada una de
ellas.
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1. Para no bloquear la base de datos con documentos, deberia archivar
periddicamente los antiguos documentos y borrarlos. Ademas de tener
la posibilidad de archivar automaticamente los documentos del diario
de salida o archivar los recibidos mediante la funcién ,,Reporte",
podra también concretar los parametros de borrado cuando archive
dichos documentos. Existen las siguientes posibilidades:

1. Archivar tras confirmacién - Cada vez que borre un
documento, el sistema preguntara si debe primero archivarlo.

2. Archivar siempre - Se abrird automaticamente la ventana para
guardar el documento a borrar.

3. No archivar nunca - Los documentos seran eliminados siempre
sin archivarse.

2. Puede determinar también el formato en el que se archivara el
documento, segun si el docu,mento va a seguir siendo utilizado o no.
Ambos posibles formatos, separado por signos (CSV) y XML,
pueden ser tratados con aplicaciones modernas de office y bases de
datos. El formato CSV necesita algo menos de espacio, pero ofrece a
su vez menos posibilidades de formatizacién y presentacién.

3. Seleccionando el campo "Entrada rapida de los datos" posibilitara
el paso rapido de un campo a otro en la linea de pedido mediante la
tecla intro. También podra pasar a una linea de pedido nueva mediante
esta tecla, una vez introducidos los datos minimos de cantidad y
referencia.

4. La configuracion de "Divisa estandar" cambia la moneda hasta
entonces elegida en pedidos y consultas.
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5. En la busqueda de miembros (Administracion — Miembros) se
mostrara el "Pais estandar" elegido en pardmetros.

6. El diario de salida y los documentos recibidos se actualizaran
automaticamente segun el "Intervalo" seleccionado, entre uno y 60
segundos. Esta opcion es una ventaja en instalaciones en mas de un
puesto de trabajo, ya que tendra en todo momento informacion
actualizada de las consultas, pedidos o documentos recibidos de todos
los usuarios, evitando asi duplicaciones.

7. En caso de que suela pedir a distintos proveedores, o quiera evitar
pedidos a proveedores que no corresponden, seleccione la funcion
Elegir proveedor manualmente. De este modo la persona que realice la
consulta o pedido deberd elegir al proveedor. El orden en el que
aparecen los proveedores en el listado depedera del rango que le haya
sido establecido en "Mi TecCom - Socios".

8. También puede definir un "Envio estandar". Esta funcién es muy
util si suelen trabajar con el mismo proveedor o con el mismo tipo de
envio.

9. Elija una unidad de medida por defecto para “Consultas y Pedidos”.
La medida estandar predefinida es PCE = Pieza.

10. Activando el "Message Log" quedan grabados como documentos
de texto todos los procesos de comunicacion que realice con TecCom.
Estos documentos serdn de gran ayuda a la hora de encontrar el
motivo y la solucién ante un fallo técnico. Normalmente no necesitara
activarse hasta que aparezca un error. En tal caso al repetir el mismo
procedimiento el error volverd aparecer y quedara grabado. Nuestro
soporte técnico se servird de este documento para valorar todos los
parametros necesrarios, ya que el error queda claramente descrito
podran corregirlo mas facilmente. Si activa a menudo esta opcion, no
olvide vaciar periédicamente la carpeta que los almacena para evitar
aglomeraciones. Estos se almacenan en su carpeta TecCom en Client -
Log.

Para mas consultas al respecto esta a su disposicidn nuestro soporte
técnico en soporte@teccom-eu.net o +34 902 195 857.
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