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Tipps & Tricks - TecLocal 3.0: Partner finden, verwalten und
exportieren!

Sie méchten eine Geschaftsbeziehung neu anlegen, eine Ubersicht aller
erreichbaren Lieferanten oder Besteller angezeigt bekommen oder Ihre
bereits angelegten Partner mit wenig Aufwand exportieren — aber Sie
wissen nicht wie! Diese Ausgabe von Tipps und Tricks zeigt Ihnen durch
eine detaillierte Beschreibung der Bereiche ,,Mitglieder™ und ,,Partner™
welche Mdéglichkeiten Sie hierzu haben.

Bereich ,,Administration" - , Mitglieder"

Lassen Sie sich alle Lieferanten oder Besteller, die zentral im
TecCom-Verzeichnis gespeichert sind, anzeigen und wahlen Sie die
relevanten Daten fir Ihr individuelles Partnerverzeichnis aus. Die Liste
kann maximal 500 Positionen enthalten. Falls Ihre Suche zu mehr
Ergebnissen flihrte, geben Sie weitere Kriterien an, um das Ergebnis zu
verkleinern.

Gewdlnschte Suchkriterien tragen Sie in der Registerkarte ,,Anfrage™ ein.
Bei Angabe eines beliebigen Buchstabens, erhalten Sie als Ergebnis alle
Lieferanten oder Besteller, die mit diesem Buchstaben beginnen. Fir die
Suche eines beliebigen Inhaltes, missen Sie einen Platzhalter
voranstellen. Falls Sie nach allen Namen die ,Sid" enthalten suchen
mochten, missen Sie folgendes eintragen: %Sud.

_jTecLocal-Demo - DEMD_ORG - Mitgledsr =10
irkragen und Bastellen | Ausgangsjournal | Empfangane Ookumerts  Administration |
{0 pwik dpfeagen (berpehimen Lichen Bler gl tibe [ Mou snmelden

Hame 0t

Hesth & Blusz GmbH & Ca KG-DEMO

Bt | hettragen: 2
Land e - GERMANY - gefunden: |2

http://mwww.teccom.de/internet/siteshome/presse/news_07_2005 tips tr...

Durch Klick auf ,,Anfragen" erhalten Sie Ihre Suchergebnisse angezeigt.
Diese Suche eignet sich auch hervorragend dafiir, wenn Sie einen
Uberblick tiber die an TecCom angeschlossenen Lieferanten oder Bestellen
bendtigen. Einen Lieferanten erkennen Sie anhand des Pfeils in der dritten
Spalte. Bei Lieferanten, deren Name mit einem zz oder ZZ beginnt,
handelt es sich um reine Testumgebungen die nicht produktiv geschaltet
sind.

Mochten Sie bei einem weiteren Lieferanten iber TecCom bestellen, dann
schicken Sie einfach eine e-Mail an teccom@teccom.de mit Ihren
vollstdndigen Adressdaten inkl. Telefon und e-Mail, dem
Lieferantennamen, Ihrer Kundennummer beim Lieferanten und den

29.05.2007 14:43



TecCom - ONE SOLUTION FOR ALL PARTS http://mwww.teccom.de/internet/siteshome/presse/news_07_2005 tips tr...

gewiinschten Rickmeldungen (Auftragsbestatigung, Lieferavis und
Rechnung). Alles weitere erledigen wir fur Sie.

Die durch ein Hakchen markierten Mitglieder werden durch Klick auf
~Ubernehmen" in Ihr Partnerverzeichnis, dass sich in Ihrem lokalen
Netzwerk befindet, kopiert. Mit ,,Loschen", entfernen Sie das durch
Hakchen markierte Mitglied ausschlieBlich aus der aktuellen Ansicht. Die
Funktion ,,Filter" reduziert die angezeigte Ergebnisliste je nach Kriterium,
hat aber keinen Einfluss auf die Ergebnisse der Funktion ,,Anfragen™.
Einen aktiven Filter erkennen Sie am blauen Symbol unterhalb des
Eintrags ,,Zuriick®™. Zur Deaktivierung des Filters klicken Sie auf ,Filter™
und dann auf ,Alle™.

Bereich ,,Administration™ - ,,Mein TecCom™ - ,Partner"
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Alle aus der Mitgliedersuche ibernommenen Lieferanten oder Besteller
werden hier angezeigt. Damit Sie Anfragen oder Bestellungen versenden
bzw. empfangen kénnen, mussen die korrekten ,Kunden- und
Lieferantenkennungen™ je Partner eingetragen werden. Der zu
andernde Partner muss blau markiert sein, da Sie ansonsten falsche
Angaben machen wiirden. Alle Anderungen die Sie vornehmen, werden
automatisch tbernommen.

Als Option kdnnen Sie einen Warenempfanger angeben, der fur diesen
Lieferanten automatisch vorausgewahlt wird. Ein Eintrag unter ,,Mein
TecCom" - ,,Empfanger" ist Voraussetzung dafiir. Zuséatzlich haben Sie
die Moglichkeit, einen ,,Rang™ zu verteilen. Dieser Rang bestimmt, in
welcher Reihenfolge Ihre aktiven Lieferanten im Bereich ,,Anfragen und
Bestellen"™ vorgeschlagen werden. Eine Ausnahme gibt es bei der
Ubernahme einer Bestellvorschlagsdatei aus Ihrer Warenwirtschaft. Bei
korrekter Lieferantenkennung wird automatisch der richtige Lieferant bei
~Anfragen und Bestellen™ ausgewahlt.

~Aktualisieren™ gleicht die bei Ihnen lokal vorhandenen Daten mit denen
auf dem TecCom-Server ab und aktualisiert diese gegebenenfalls. Somit
Sind Ihre Daten immer auf dem neuesten Stand. Mit ,,Suchen™ kdnnen
Sie nach bekannten Lieferanten- oder Kundenkennungen suchen. Zur
Léschung eines Partners, markieren Sie diesen mit einem Hakchen und
klicken Sie auf ,,Loschen™. Die Funktion ,Filter" schrankt die Anzeige
Ihrer Partner nach den gewiinschten Kriterien ein.

Im Reiter ,,Zustdndigkeiten™ konnen Sie pro Partner (muss blau
markiert sein) Rechte vergeben. Erlauben Sie entweder Alles fur alle
Benutzer oder beschrénken Sie die Rechte auf ,,Anfragen" oder
~Bestellen™.
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Detaillierte und aktuelle Informationen zu Ihren Partnern inklusive der
TecCom-Kontaktperson erhalten Sie im Reiter ,,Adresse™ und
~Kommunikation"™.

Export Ihrer Partnerdaten

Um eine Liste zu erzeugen, in der alle vorhandenen Partner angezeigt
werden, dricken Sie folgende Tastenkombination wahrend Sie im Bereich
,Partner" sind: Strg und F12.

In Ihrem TecCom-Ordner wird eine XML-Datei angelegt die alle Partner
inklusive der Daten aus dem Reiter ,Partnerdaten™ enthalt. Zusatzlich
erscheint Ihre eigene TecCom-ID in einem kleinen Fenster im TecLocal.
Die XML-Datei kénnen Sie mit einer aktuellen Datenbank oder
Tabellenkalkulation, z.B. MS Excel, importieren und bearbeiten.

Bei Fragen steht Ihnen unser Help Desk unter support@teccom.de und
01802 - 83 22 66* zur Verfligung.

*0,06 € pro Anruf aus dem deutschen Festnetz
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